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Tisztelt Partnerünk! 
 

 

Tájékoztatjuk, hogy a Zalakerámia Zrt. által gyártott burkolólapok I. osztályú 

minőségben megfelelnek az EN 14411 Kerámia burkolólapokra vonatkozó szabványban előírt 

követelményeknek, valamint a szabványnál sokkal szigorúbb belső feltételrendszernek. 

A burkológyártás folyamata során technológiából adódóan keletkezik az I. osztályú termék 

mellett úgynevezett osztályos lap, amelyet a válogatás során „MS” minőséggel jelölünk. Az 

„MS” minőségre vonatkozó követelményrendszert is belső előírásokban szabályozzuk. 

Az osztályba sorolás jellemző okai: lyukas, tűszúrásos felület, mintahiba, mázpont, 

színárnyalati eltérés, apró mázhiány, méret és deformációs eltérések (az eltérés mértéke még a 

termékszabvány követelményein belül van). – ilyen típusú hibákra reklamációt nem fogadunk 

el! 

A lapok egyéb tulajdonságai – vízfelvétel, hajlítószilárdság, mázrepedés állóság, hőlökés 

állóság – megfelelnek az EN 14411 szabvány előírásainak. 

A Standard, azaz „S” minőséget az I. osztályú és MS minőségű lapok együttese 

alkotja. 

 

           

 

 Üdvözlettel: 

Zalakerámia Zrt. 

         

  

 
 


